Algemene Leverings- en Betalingsvoorwaarden van Cam IT
Solutions bv, gevestigd te Nieuwegein.

1.

Algemeen

Alle aanbiedingen en overeenkomsten tussen Cam I T Solutionsbv,

nader aan te duiden met: "Leverancier" en haar opdrachtgevers, nader aante
duiden met: "Opdrachtgever", worden uitsuitend beheerst door de onderhavige
voorwaarden. Toepasselijkheid van inkoop- of andere voorwaarden van de
Opdrachtgever wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen. Indien enige bepaling
van deze algemeneleverings- en betalingsvoorwaarden nietig isof nietigwordt
verklaard zullen de overige bepalingen van deze voorwaardenonveranderd van
kracht blijven. Leveranciers en Opdrachtgever zullen alsdan in onderling overleg
nieuwe bepalingen opnemen ter vervanging van de nietige dan wel nietig
verklaarde bepaling en waarbij zoveel mogelijke doel en strekking van denietige
c.g. vernietigde bepalingenin acht wordt genomen.

Aanbieding en over eenkomst

Behoudens het hiernagestelde komt een overeenkomst metleverancier eerst dan
tot stand nadat L everancier een opdracht schriftelijk heeft aanvaard,
respectievelijk heeft bevestigd, waarbij de datum van de bevestiging bepalendis.
De opdrachtbevestiging wordt geacht de overeenkomst juist en volledig weer te
geven, tenzij de wederpartij daartegen binnen een termijn van twee werkdagen
schriftelijk bezwaar maakt. Eventuee! |later gemaakte aanvullende af spraken of
wijzigingen binden de Leverancier slechtsindien deze door Leverancier
schriftelijk zijn bevestigd.

Prijzen

Tenzij andersvermeld zijn de prijzen en tarieven van Leverancier

gebaseerd op levering af bedrijf of magazijn van Leverancier danwel af bedrijf
of magazijn van derden, exclusief porto-, vervoer -, montage-, ingtallatie-,
implementatie, conversie-, reis-, verblijfs- en andere bijkomende kosten
asmede exclusief BTW, invoerrechten en andere heffingen welke van
overheidswege zijn of worden opgelegd.

Betaling

Dedoor Leverancier opgegeven prijzen zijn gebaseerdop ten tijdevan de
aanbieding geldende prijsbepalende factoren in Nederlandse Courant met
inbegrip van loonsommen. Indien nade datum van de aanbieding één of meer
van deze kostprijsfactoren een wijziging ondergaat, ook al geschiedt dit
ingevolge van voorzienbare omstandigheden, is L everancier bevoegd debij de
acceptatie overeengekomen prijsdienovereenkomstig te wijzigen vanaf het
tijdstip gelegen drie maanden naovereenkomst. Allefacturen zullen door
Opdrachtgever worden betaal d overeenkomstig de op de factuur vermelde
betalingscondities. Bij gebreke van specifieke condities zal Opdrachtgever
binnen dertig nafactuurdatum betalen.

Alledoor Opdrachtgever verrichte betalingen strekken primair tot voldoening
van eventuele rente, door Leverancier gemaakte invorderingskosten en
vervolgenster voldoening van de oudste openstaande facturen.

Indien Opdrachtgever de verschuldigde bedragen niet binnen de
overeengekomen termijn betaalt, zal Opdrachtgever, zonder dat enige
ingebrekestellingnodig is, over het openstaande bedrag de wettelijkerente
verschuldigd zijn. Indien Opdrachtgever naingebrekestelling nalatig blijft de
vordering te voldoen, kan de vordering uit handen worden gegeven, in welk
geval Opdrachtgever naast het tot dan verschuldigde totale bedrag tevens
gehouden zal zijn tot volledige vergoeding van buitengerechtelijke en
gerechtelijke kosten, waaronder alle kosten berekend door externe deskundigen
naast dein rechte vastgestel de kosten, verband houdende met deinning van deze
vordering of van rechtsuitoefening anderszins, waarvan de hoogte wordt bepaal d
op minimaal 15% van het total e bedrag doch tenminste €120,-.

Geheimhouding

Elk van partijen staat ervoor in dat ale voor en nahet aangaan van de
overeenkomst van de andere partij ontvangeninformatievan vertrouwelijke
aard geheim zal blijven. Informatie zal inieder geval asvertrouwelijk worden
beschouwd indien deze door een der partijen alszodanig is aangeduid.

Non-concurrentie

Wanneer een der partijen gedurende delooptijd van deze overeenkomst alsmede
binnen een jaar nabegindiging daarvan een medewerker van de andere partij in
dienst neemt danwel anderszins, hetzij direct, hetzij indirect voor zich laat
werken, isdeze aan deanderepartij verschuldigd een vergoeding gelijk aan het
laatstelijk door de betreffende medewerker verdiende bruto-sal arisberekend over
een periode van drie maanden.

Eigendomsvoor behoud

Alle aan Opdrachtgever geleverde zaken blijven eigendom van

Leverancier, totdat alle bedragen die Opdrachtgever verschuldigdisvoor de
krachtens de overeenkomst geleverde of te leveren zaken of verrichte of te
verrichten werkzaamheden, al smede de bedragen bedoeld in artikel 4 waaronder
begrepen rente en kosten van invordering, volledig aan Leverancier zijn voldaan.
Rechten worden aan Opdrachtgever steeds verleend of,, in het voorkomend geval,
overgedragen onder voorwaarden dat Opdrachtgever de daarvoor
overeengekomen vergoedingen tijdig en volledig betaalt.

Leverancier isteallen tijde gerechtigd enig goed dat L everancier onder enigerlei
titel van Opdrachtgever onder zich houdt terug te houden tot het moment dat
Opdrachtgever a hetgeen hij Leverancier verschuldigd is, heeft vol daan dan wel
voldoende zekerheid daartoe heeft gesteld. Indien Leverancier zich genoodzaakt
Ziet dit retentierecht uit te oefenen, isLeverancier tevensgerechtigd
Opdrachtgever aledaaraan verbonden kosten in rekening te brengen, inclusief
stalling- en opslagkosten.
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Intellectueel eigendom en vr ijwaaring

Allerechten vanintellectuele of industriéle eigendom op alle krachtensde
overeenkomst ontwikkelde of ter beschikking gestel de programmatuur,
apparatuur of andere materialen zoals analyses, ontwerpen, documentatie,
rapporten, offertes, alsmede voorbereidend materiaal daarvan, berusten
uitsluitend bij Leverancier of dienslicentiegevers. Opdrachtgever verkrijgt
uitduitend de gebruiksrechten en bevoegdheden die bij deze voorwaarden of
anderszinsuitdrukkelijk wordentoegekendenv oor het overige zal hij de
programmatuur of andere materialen niet verveelvoudigen of daarvan kopieén
vervaardigen.

Leverancier zal Opdrachtgever vrijwaren tegen elke rechtsvordering welke
gebaseerd is op de bewering dat door Leverancier zelf ontwikkdde
programmatuur, apparatuur of materialen inbreuk maken op eenin Nederland
geldend recht van intellectuele of industriéle eigendom, onder de voorwaarde
dat Opdrachtgever, Leverancier onverwijld schriftelijk informeert over het
bestaan en de inhoud van de rechtsvordering en de afhandeling van de zagk,
waaronder het treffen van eventuele schikkingen, geheel overlaat aan
Leverancier.

Opdrachtgever garandeert Leverancier te alen tijde dat het gebruik van het
door de Opdrachtgever verstrekte gegevens, apparatuur, hard- en software
en/of anderszins, Leverancier niet in srijd za brengen met wettelijke
voorschriften of beschermende rechten van derden.

Opdrachtgever vrijwaart Leverancier volledig voor dle directe en niet directe
gevolgen van aanspraken welke derden jegens Leverancier gelden zouden
mogen maken uit hoofde van schending van dein het vorige artikel genoemde
garantie.

Levertijden

Alledoor Leverancier genoemde (leverings-)termijnen zijn naar

besteweten vastgesteld op grond van degegevens die bij het aangaan van de
overeenkomst aan Leverancier bekend waren enzullen zoveel mogelijk in
acht worden genomen; de enkele overschrijding van een genoemde
levertermijn brengt Leverancier niet in verzuim. Leverancier isniet gebonden
aan (| everings-)termijnen die vanwege buiten zijn macht gelegen
omstandigheden, die zich nahet aangaan van de overeenkomst hebben
voorgedaan, niet meer gehaald kunnen worden. Indien overschrijding van
enigetermijndreigt, zullen Leverancier en Opdrachtgever zo spoedig
mogelijkinoverlegtreden.

Ontbinding

Aan elk der partijen komt de bevoegdheid tot ontbinding van de
overeenkomst slechtstoeindien de andere partij, naeen deugdelijke

en zo gedetailleerd mogelijke schriftelijkeingebrekestelling waarbij
eenredelijketermijn gesteld wordt voor zuivering van detekortkoming,
toerekenbaar tekort schiet in de nakoming van wezenlijke verplichtingen
ingevolge de overeenkomst. Indien een overeenkomst welke naar zijn aard en
inhoud niet door volbrenging eindigt, voor onbepaal detijd is aangegaan, kan
deze door elk der partijen nagoed zakelijk overleg en onder opgavevan
redenen door schriftelijke opzegging worden gegindigd. Indien

tussen partijen geenuitdrukkelijk opzegtermijnisovereengekomen,

dient bij de opzegging een redelijke termijn in acht te worden genomen.
Partijen zullen wegens opzegging nimmer tot enige schadevergoeding zijn
gehouden.

Leverancier kan de overeenkomst zonder ingebrekestelling en zonder
rechtelijketussenkomst door schriftelijke kennisgeving met onmiddellijke
ingang geheel of gedeeltelijk eindigen indien Opdrachtgever—al dan niet
voorlopig— surseance van betaling wordt verleend, indien ten aanzien van
Opdrachtgever het faillissement wordt aangevraagdof indien zijn
onderneming wordt geliquideerd of beéindigd andersdan ten behoevevan
reconstructie of samenvoeging van ondernemingen. Leverancier zal wegens
deze begindiging nimmer tot enige schadevergoeding gehouden zijn.

Aanspr akelijkheid

Leverancier aanvaardt wettelijke verplichtingen tot schadevergoeding voor
zover dat uit het onderhavige artikel blijkt. De totale aansprakelijkheid van
Leverancier wegenstoerekenbaretekortkoming in de nakoming vande
overeenkomst isbeperkt tot vergoeding van directe schade tot maximaal het
bedragvandevoor die overeenkomst bedongen prijs (excl. BTW). Indien
de overeenkomst hoofdzakelijk een duurovereenkomst is met een

looptijd van meer dan één jaar, wordt de bedongen prijs gesteld op

hettotaal van de vergoedingen (excl. BTW) bedongen voor één jaar. In geen
geval zal detotale vergoeding voor directe schade echter meer bedragen dan
€ 500.000,. Aansprakelijkheid van Leverancier voor indirecte schade,
daaronder begrepen gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen en
schade door bedrijfsstagnatie, isuitgesioten.

Overmacht

Geen van partijen isgehouden tot het nakomen van enige verplichting indien
hij daartoe verhinderd isalsgevolg van overmacht. Onder overmacht wordt
mede verstaan een niet-toerekenbare tekortkoming van toeleveranciersvan
Leverancier. Wanneer de overmachtsituatie langer dan negentig dagen heeft
geduurd hebben partijen het recht om de overeenkomst door schriftelijke
ontbinding te begindigen. Hetgeen reedsingevol ge de overeenkomst
gepresteerd iswordt dan naar verhouding afgerekend zonder dat partijen
elkaar overigensiets verschuldigd zullen zijn.

Rechtskeuze en geschillen

De overeenkomsten tussen L everancier en Opdrachtgever worden
beheerst door Nederlands Recht. Allegeschillen, voortvloeiend uit of
verband houdende met de overeenkomst waarop deze voorwaarden
van toepassing zijn, zullen worden beslist door de bevoegde rechter
binnenwiensambtsgebied devestigingsplaatsvan Leverander is

gelegen.



